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DIE ZIELE DER HANSE SAIL

Die Hanse Sail Rostock ist das bedeutendste, in einem
jahrlichen Rhythmus stattfindende Treffen traditioneller
Schiffe; ein grolRes, maritimes Sommerfest im Kuistenland
Mecklenburg-Vorpommern. Grundvoraussetzung fur die
weitere Ausschdpfung der Potenziale ist ein klares Be-
kenntnis der Hanse- und Universitatsstadt Rostock als Ver-
anstalterin fir die Hanse Sail und die Schaffung der lang-
fristigen Rahmenbedingungen fiir ihre Durchfiihrung.

Mit der Hanse Sail Rostock werden klar definierte Ziele
verfolgt:

1. Politisches Forum

Die Wahrnehmung des Landes Mecklenburg-Vorpom-
mern und der Hanse- und Universitatsstadt Rostock in
der Bundespolitik und in internationalen politischen Gre-
mien, insbesondere des Ostseeraumes, wird durch die
Hanse Sail Rostock gesteigert. Die Hanse Sail ist ein Uiber-
parteiisches, politisches Forum und Treffpunkt fir die

regionale, nationale und internationale Politik. Die Rolle
der Hanse Sail als erstklassige politische Plattform wird
durch die regelmaRige Teilnahme von Spitzenvertreter*-
innen der Bundes-, Landes- und Regionalpolitik unter-
strichen.

2. Regionalentwicklung,
Wirtschaftsforderung

Der Wirtschaftsraum Baltikum konstituiert(e) sich durch
politische Veranderungen und den Wegfall der Grenzen
zwischen Ost und West, Nord und Std in einem zu-
sammenwachsenden Europa neu. Die Hanse Sail unter-
streicht, dass sich Rostock mit seinem guten Ruf zu ei-
nem maritimen Zentrum, zu einer Regiopole im Ostsee-
raum entwickelt. Die Wirtschaft wird mit Veranstaltun-
gen eingebunden, organisiert von Verbanden und
Vereinigungen, die die Hanse Sail als attraktiven Rahmen
fur das Entstehen und den Ausbau von Geschéftsverbin-
dungen und Netzwerken nutzen. Die Veranstaltung fun-



giert als Beitrag zur Wirtschaftsférderung. Die regionale
Wirtschaft, insbesondere die Tourismusbranche, profi-
tiert von der Sail.

3. Stadtentwicklung

Bis zur Deutschen Wiedervereinigung wurde der Rosto-
cker Stadthafen als Betriebsteil des Uberseehafens fiir den
Umschlag von Stick-, Schitt- und Flissiggut genutzt.
Durch den Rickgang der Umschlagszahlen, die relativ
komplizierten nautischen Verhéltnisse und die technisch
veraltete Infra- und Suprastruktur wurde er funktionslos.
Das groRraumig nutzbare und in unmittelbarer City-Lage
gelegene, kompakt nutzbare Areal wurde u. a. als Veran-
staltungsraum konzipiert, teilsaniert und entwickelt und
hat sich daftir bewdhrt. Die Hanse Sail ist Beispiel fir die
Reaktivierung bzw. Rekultivierung von ehemals indus-
triell genutzten Flachen. Sie benétigt derartige Raume.

4. Standortwerbung

Mit der Hanse Sail Rostock ist in kiirzester Zeit eine gut
gewdhlte, positiv besetzte, unverwechselbare, internati-
onal nutzbare bzw. wahrgenommene und anerkannte,
geschiitzte Marke der Hanse- und Universitatsstadt Ros-
tock entwickelt worden. Die Hanse Sail ist ein oder der
Grund, sich zur Sail oder einem anderen Zeitpunkt fir die
Urlaubsregion Rostock oder Mecklenburg-Vorpommern
oder zu einem Tagesbesuch in Rostock zu entscheiden
oder hier anzusiedeln oder zu investieren. Die Sail ist bes-
te Werbung fiir den Tourismus-, Wirtschafts-, Wissen-
schafts-, Kultur-, Hafen-, Werft-, Kreuzfahrt-, Reederei-,
Windenergie- oder Marine-Standort Rostock.

5. Regionale, nationale und
internationale Zusammenarbeit

Das Biiro Hanse Sail agiert permanent in regionalen, na-
tionalen oder internationalen Vereinigungen und hat
maRgeblich zur Etablierung und Profilierung derartiger
Institutionen beigetragen. 1997 wurde die Griindung des
Verbandes BALTIC SAIL initiiert, in dem heute 9 danische,
schwedische, polnische, estnische, litauische, finnische
und deutsche Kommunen, Stadte oder Hafen und Schiff-
fahrtsmuseen des Ostseeraumes zusammenwirken und
der weiter wachst. National wurde durch das Biiro Hanse

Sail der Verbund »Maritime Feste in Deutschland« ins
Leben gerufen, in dem u.a. die Veranstalter der Kieler
Woche, Sail Bremerhaven oder Hamburger Hafenge-
burtstag mitwirken. Das Biiro Hanse Sail reprasentiert die
Hansestadte des Landes Mecklenburg-Vorpommern im
Stadtebund HANSE.

6. Geschichtliche Riickbesinnung

Rostock trug wesentlich zur Herausbildung der Hanse bei
und war zur Bliitezeit des Stadtebundes eine fiihrende
Hansestadt. Mit der Hanse Sail erfolgt eine gezielte Riick-
besinnung auf hansische Traditionen, die von einem
friedlichen, handelsorientierten Miteinander in Mittel-.
Nord- und Nordost-Europa dominiert waren. Sie war und
ist eine geeignete Form, den Biirgern der Stadt nach der
Deutschen Wiedervereinigung eine neue, auf histori-
schen Wurzeln basierende Identitdt zu geben und neue
Ziele und Wege aufzuzeigen. Gerade deshalb wurde die
Hanse Sail Rostock als ein friedliches, frohliches Volksfest
fur die in Rostock und Umgebung und im Kistenland
Mecklenburg-Vorpommern lebenden Menschen und die
vielen, teils von weither anreisenden Besucher*innen der
Veranstaltung konzipiert. Fiir die Einheimischen trug und
tragt die Sail zur Entwicklung von Heimatverbundenheit
und Identifikation mit der Stadt und der Region bei.

7. Pflege maritimer Kultur und
Bewahrung maritimer Kulturguter

Die Hanse Sail ist eine maritime GroRveranstaltung. Cha-
rakter und Erfolg werden wesentlich von der Anzahl teil-
nehmender Schiffe und von der Zusammensetzung der
Flotte gepréagt. Die Eigner*innen der Traditionsschiffe
werden dann an der Hanse Sail teilnehmen, wenn die
Veranstaltung einen Beitrag zum Erhalt der Schiffe leistet.
Das ist so lange der Fall, wie es gelingt, Charterer bzw.
Mitsegler*innen fur die Teilnehmerschiffe zu gewinnen.
Mit dem Veranstaltungskonzept der Hanse Sail und dem
Motto »Einfach Mitsegeln!« ist das bislang gelungen. Die
Hanse- und Universitatsstadt Rostock leistet mit dem Tref-
fen traditioneller Schiffe einen international anerkannten
Beitrag zum Erhalt der teils als maritimes Kulturgut der
Menschen einzustufenden Fahrzeuge.
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DER BLICK AUF DIE HANSE SAIL
ROSTOCK HEUTE

Die Hanse Sail wurde im Rahmen der vorliegenden
Untersuchung so umfassend durchleuchtet wie noch
nie. Die Perspektiven, Einschdtzungen und Ideen von
900 Besucher*innen auf der Hanse Sail, in Beherber-
gungsbetrieben, von 1 500 Besucher*innen der Website
rostock.de, von 300 Rostocker*innen und 100 Ausstel-
ler*innen sowie Gesprache mit Experten aus der Region
und der Veranstaltungs- und Tourismusbranche sind in
die folgenden Handlungsempfehlungen zur Weiterent-
wicklung dieses maritimen GroRevents eingeflossen.
Grund genug, an dieser Stelle noch einmal auf die Kern-
erkenntnisse aus diesen Befragungen einzugehen. Sie
stellen die Ausgangssituation dar und liefern direkte
Ansatzpunkte.

Hohe Zufriedenheit bei den
Besucher*innen der Hanse Sail

Ein zentrales Ergebnis der Besucherbefragung lautet: Die
Gaste sind insgesamt hochzufrieden mit ihrem Besuch

auf der Hanse Sail und auch die Weiterempfehlungsrate
ist entsprechend hoch. Dies ist ein klares Signal fur die
Attraktivitat der Veranstaltung und den Angebotsmix. Be-
fragt nach den Assoziationen beschreiben die Befragten
die Hanse Sail als maritim und nordisch, weltoffen, tradi-
tionsreich und sicher. Negative Assoziationen folgen erst
auf den Pldtzen. Das starkt Rostock als Tourismus- und
Wirtschaftsstandort.

Mit Blick auf die Quellméarkte dominiert eindeutig das
Inland mit einer bundesweiten Strahlkraft. Neben Rostock
selbst und Mecklenburg-Vorpommern tauchen Berlin,
Brandenburg, Nordrhein-Westfalen und Sachsen als
wichtigste Markte auf. Dabei ist die Altersverteilung von
unter 30 Jahren bis tUber 60 Jahren relativ gleich verteilt,
was den Charakter eines Volksfestes belegt.

Als Besuchsmotiv heben die Gaste die maritime Atmo-
sphére, das Flair in der Stadt heraus. Aber auch der Faktor
SpaR und Unterhaltung ist wichtig. Als Aktivitdten stehen
die Traditionsschiffe auf Platz 1 im Ranking. Auch Essen



und Trinken ist wenig Uberraschend bei allen Besucher-
gruppen gefragt. Dagegen sind insbesondere die Uber-
nachtungsgaste an Aktivitdten wie Open Ship interessiert,
wahrend die Einheimischen stdrker die Fahrgeschéfte
nachfragen.

Aus der Zufriedenheit mit einzelnen Teilaspekten lassen
sich bei aller positiver Gesamtbewertung direkt Hand-
lungsfelder ableiten. So werden die Marktmeilen und Ein-
kaufsmdoglichkeiten auf dem Veranstaltungsgeldnde, die
musikalischen Darbietungen, das Preis-Leistungsverhalt-
nis des gastronomischen Angebotes und die Sanitdranla-
gen unterdurchschnittlich bewertet. Am schlechtesten
schneiden die barrierefreien Angebote und die Parkplatz-
situation aus Sicht der Besucher*innen ab. Ein Blick auf
die Potenziale — namlich die Nicht-Besucher*innen —
zeigt, dass sie genau diese Qualitatsdefizite von einem
Besuch abhalten. Insgesamt wiinscht sich der Grofteil
der Besucher*innen einen stédrkeren Fokus auf die mariti-
men Angebote und Erlebnisse und die Traditionsschiffe
als Aush@ngeschild der Veranstaltung. Hier ist also Hand-
lungsbedarf geboten, um die Zufriedenheit zu steigern
und neue Besuchergruppen zu erschlie3en.

Starke Identifikation der Rostocker
Bevolkerung mit der Hanse Sail

2019 waren 40 % der Rostockerinnen und Rostocker min-
destens an einem der Veranstaltungstage auf der Hanse
Sail. Und acht von zehn einheimischen Besucher*innen
kommen mdoglichst jedes Jahr zur Hanse Sail, sie sind also
quasi Stammgaste und sorgen damit fir die Grundaus-
lastung und sind wesentlich fiir den Erfolg der Veranstal-
tung.

Uber 90 % der Rostocker*innen sind liberzeugt, dass die
Hanse Sail das Image und die Bekanntheit Rostocks stei-
gert, fur eine gute Stimmung sorgt und die Stadt belebt.
Dies belegt die starke Bindung mit der Veranstaltung.

Starke Bindung der Partner
mit der Hanse Sail

95 % der Aussteller*innen, ob Schiffseigner*innen, Gas-
tronom*innen, Schausteller*innen oder Einzelhdandler*-
innen, sind jedes Jahr auf der Hanse Sail, hdufig schon seit
zehn Jahren und mehr.

Das Besucheraufkommen der Hanse Sail 2019 schéatzte
der Grofiteil als stabil gegentiber den Vorjahren ein. Da-
bei sind die Schiffseigner*innen etwas kritischer, ein In-
diz, diese Angebote wieder starker in den Mittelpunkt zu
rtcken, ihre Sichtbarkeit zu erhéhen. Dennoch ist die
Zufriedenheit mit der Wirtschaftlichkeit, also dem geta-
tigten Umsatz, relativ hoch (je nach Angebotsbereich zwi-
schen den Noten 2 und 3 auf einer sechsstufigen Skala).

In den abgefragten Teilbereichen duBern sich die
Anbieter*innen am zufriedensten mit den Ver- und Ent-
sorgungsmaoglichkeiten sowie dem Zeitpunkt der Veran-
staltung. Auch die Ablauforganisation wird als gut be-
wertet. Die Vermarktungsaktivitaten rund um die Hanse
Sail, der Larmpegel sowie ebenfalls die Parkplatzsituation
werden als verbesserungsfahig angesehen.

Weltoffen, traditionsreich, sicher und sauber sind Attri-
bute, mit denen die Anbieter*innen die Hanse Sail im Ver-
gleich zu anderen Veranstaltungen verbinden. Diese Ein-
schatzung deckt sich mit derjenigen der Besucher*innen.
Das AuRergewodhnliche und das Abwechslungsreiche
wird von den Ausstellergruppen sehr unterschiedlich be-
wertet. Auch hier gilt es anzusetzen.

Der Tourismus in Rostock und im Seebad Warnemiinde

aus der Perspektive der Einheimischen

)



N

DIE HANSESAIL KOMMT GUT AN
Sehr hohe Zufriedenheit

v

ASSOZIATIONEN MIT DER HANSE SAIL STARKEN DEN
STANDORT ROSTOCK

| | 1 = duBerst begeistert | p
1 1.7 6 = eher enttduscht 4 marlt._lm/
' nordisch
) weltoffen
Sehr hohe Weiterempfehlungsrate
\ 4 traditions-
| | 1 = sehr sicher | reich

1 1,7 6 = sicher nicht 6

BESUCHERSTRUKTUR DER HANSE SAIL 97% der

Besucher*innen

kommen aus

einheimischen
Besucher*innen
kommen moglichst
jedes Jahr zur
Hanse Sail.

Tagesgaste vom Wohnort

HOHE IDENTIFIKATION MIT DER

sicher

BUNDESWEITE STRAHLKRAFT DER
HANSE SAIL

Berlin, Brandenburg,

o
Deutschlands, \7, ' $< N\ NRW & Sachsen als

w Tagesgaste vom Urlaubsort

Top-Quellmarkte
neben MV

STARKE BINDUNG

\
der Aussteller/Partner sind
jedes Jahr auf der Hanse Sail.

Die Maritime Atmosphare/Flair ist fur
HANSE SAIL . . @ knapp 2/3 das Hauptmotiv fur den Besuch,
gefolgt vonSpal/Unterhaltung (rd. 20%).
a0
40% der Rostocker*innen haben -
die Hanse Sail 2019 besucht. ..
TOP 5-AKTIVITATEN 9 2% Schiffe schauen
AUF DER % Essen/Trinken

Uber 0% der Rostocker*innen sagen: ...

HANSE SAIL

Die Hanse Sail steigert
das Image und die
Bekanntheit Rostocks.

Die Hanse Sail sorgt
fir eine gute Stimmung
und belebt Rostock.

5 Open Ship
2/% Konzerte/Shows
2 5% Fahrgeschafte

Kernerkenntnisse aus den Befragungen zur Hanse Sail 2019 (Quelle: dwif 2020)

Die Hanse Sail als Wirtschaftsfaktor
fiir den Standort

Erstmals wurden die Besucherzahl der Hanse Sail sowie
deren 6konomische Effekte nicht geschatzt, sondern mit-
tels digitaler Quellen und einer umfassenden Berech-
nung ermittelt.

Die Besucherzahlen der Hanse Sail 2019 liegen einer in-
novativen Analyse der Mobilfunkdaten von Motionlogic,
einer Tochter der Deutschen Telekom, zugrunde. Uber
Geo-Informationen aus Mobilfunksignalen und den Ab-
gleich von »Normaltagen« mit den Veranstaltungstagen
konnten die Anzahl der Personen auf dem Veranstal-
tungsgeldnde, deren Verweildauern und Herkunft abge-
leitet werden, selbstversténdlich unter Wahrung aller da-
tenschutzrechtlichen Bestimmungen. Im Ergebnis hatte
die Hanse Sail Rostock 2019 rund 420 000 Besucher*innen.

Im Vergleich zu klassischen Methoden wurden Doppel-
zdhlungen Uber die Zugénge sowie an den beiden zentra-
len Standorten ausgeschlossen. Gleichzeitig stellt diese
Besucherzahl einen Mindestwert dar, weil z. B. aufgrund
der Funkzellen keine Quantifizierung fur den Marine-
stitzpunkt moglich war und davon auszugehen ist, dass
z.B. bei Familien nicht alle Besucher*innen ein Mobil-
funkgerat auf der Veranstaltung dabeihatten. Die Besu-
cherzahlen 2019 geben im Vergleich zu den Vorjahren
somit erstmals ein realistisches und nicht liberzeichnetes
Bild des tatsachlichen Besucheraufkommens wieder.

Die grofite Besuchergruppe sind die Rostocker*innen mit
knapp 50 %, gefolgt von den Ubernachtungsgésten in
Rostock und den Tagesausfliiglern vom Wohnort. Aber
auch fiir Ubernachtungsgéste aus anderen Tourismusorten
in Mecklenburg-Vorpommern ist das Event ein Anzie-
hungspunkt.



DIE HANSE SAIL ALS WIRTSCHAFTSFAKTOR
Bruttoumsatz
INNERHALB ROSTOCKS

@ 22,5 Mio. Euro

Bruttoumsatz
AUBERHALB ROSTOCKS
1,5 Mio. Euro

BRUTTOUMSATZE

Rund 420.000 Besucher
sorgen flr einen Bruttoumsatz
in Hohe von 24 Mio. Euro.

AUFENTHALTSTAGE

Tagesgaste vom

16.7% Urlaubsort
/ﬂ\ 14,2%
Tagesgaste vom 12,1%

Wohnort

)

Einheimische

EINKOMMENSBEITRAG DER HANSE SAIL

ANTEIL AM BRUTTOUMSATZ

24.,0%
57,1%
18,9%‘
GASTGEWERBE
13,7 Mio. Euro
EINZELHANDEL
4.5 Mio. Euro

Sry  DIENSTLEISTUNGEN
’\) 5,8 Mio. Euro

Mit einem Steuer-
aufkommen in Hohe von
1,5 Mio. Euro leistet die
Hanse Sail einen Beitrag
zur Finanzierung der
offentlichen Haushalte.

BRUTTOUMSATZ MEHRWERTSTEUER
24,0 Mio. € 2,7 Mio. €
NETTOUMSATZ VORLEISTUNGEN®
21,3 Mio. € 14,0 Mio. €

1. UMSATZSTUFE
DIREKTES EINKOMMEN

2. UMSATZSTUFE
IN' DIREKTES EINKOMMEN

/7,3 Mio. € 4,2 Mio. €
EINKOMMENSBEITRAG DURCH HANSE SAIL
INSGESAMT
11,5 Mio. €

Die Hanse Sail als Wirtschaftsfaktor (Quelle: dwif 2020)

Parallel dazu wurden die Ausgabenhdhen und -struktu-
ren im Rahmen der Besucherbefragung vor Ort ermittelt.
Die Ausgaben pro Kopf und Veranstaltungstag reichen
von rund 36 Euro bei den Einheimischen und 41 Euro bei
Tagesgasten vom Wohnort (deutlich hoher als bei klassi-
schen Tagesausfliiglern) bis zu 95 Euro bei Ubernach-
tungsgasten in Rostock (inkl. Camping und Verwand-
ten-/Bekanntenbesuche). Daraus ergibt sich ein Brutto-
umsatz durch die Hanse Sail von 24 Mio. Euro. Die Profi-
teure sind breit gestreut. Der GroRteil entfdllt auf das
Gastgewerbe, also die gastronomischen Angebote auf
der Hanse Sail und naturlich die Beherbergungsbetriebe
in Rostock und Warnemiinde. Zudem profitieren die
Dienstleistungsanbieter und der Einzelhandel (vornehm-
lich Uber die Angebote auf dem Veranstaltungsgelande)
von den Ausgaben der Besucher*innen.

Aus diesem Bruttoumsatz entstehen abziglich der Mehr-
wertsteuer und mit Blick auf die direkten Ausgaben (z. B.
Schiffstouren, Imbissstande, Fahrgeschéfte, Hotels) sowie
Uber die Vorleistungen (z.B. bei Brauereien, im Hand-
werk, beim GroRhandel) Einkommenseffekte in Hohe von
11,5 Mio. Euro. Die Hanse Sail wirkt damit auch als Job-
motor und sichert Arbeitspldtze. Mit einem Steuerauf-
kommen in H6he von 1,5 Mio. Euro leistet die Hanse Sail
zudem einen Beitrag zur Finanzierung der 6ffentlichen
Haushalte. Neben den positiven Effekten der Hanse Sail
zur Steigerung von Image und Bekanntheit des Stand-
ortes Rostock bewirkt die Hanse Sail sehr positive, kono-
mische Effekte sowohl bei der &éffentlichen Hand als auch
im privaten Sektor. Das Engagement der Stadt ist eine
gute Investition fiir die gesamte Region und zahlt sich
aus. Die 6konomischen Effekte Gbersteigen den Beitrag
der Hanse- und Universitatsstadt Rostock in die Veranstal-
tung um ein Vielfaches.

)
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DIE ZUKUNFT DER HANSE SAIL

Die folgenden Handlungsfelder und EinzelmaRnahmen
zur Weiterentwicklung der Hanse Sail Rostock wurden in
einem intensiven Analyse- und Dialogprozess ausgear-
beitet. Grundlagen sind die Befragungen der Bevolke-
rung, der Besucher*innen, der Aussteller*innen sowie der
Expertengesprache mit Politik, Verwaltung, Verbanden/
Vereinen und Leistungstréager*innen.

1. Rahmenbedingungen

Finanzielle Unterstiitzung durch die Hanse- und
Universitatsstadt Rostock

I Voraussetzung fiir den Fortbestand und die Weiterent-
wicklung der Hanse Sail ist der langfristige Ruckhalt
durch die Stadt und das Land Mecklenburg-Vorpom-
mern sowie die Sicherung der finanziellen Unterstt-
zung durch die Hanse- und Universitdtsstadt Rostock.
Nur dadurch ist die Grundlage fiir die Umsetzung der
in diesem Handlungskonzept dargestellten Ideen zur

Weiterentwicklung zu realisieren. Die direkten, zusatz-
lichen Umsatze aus der Hanse Sail in der Region belau-
fen sich auf rund 24 Mio. Euro. Dem steht ein jahrlicher
Aufwand der Hanse- und Universitdtsstadt Rostock in
Hohe von rund 700 000 Euro gegeniiber. Das entspricht
ca. 50 % dergesamten Kosten in Hohe von 1,4 Mio. Euro.
700000 Euro werden Uber Einnahmen refinanziert,
davon je 300 000 Euro tiber Werbeeinnahmen und aus
Flachenvermietungen fiir das Marktgeschehen. Der
Gesamtaufwand in Hhe von 1,4 Mio. Euro liegt unter
dem vergleichbarer Veranstaltungsformate.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

* bei Hanse- und Universitdtsstadt Rostock sind jeweils die
verantwortlichen Amter zustandig

** bei TZR&W die jeweils verantwortlichen Bereiche



I Neben der nachhaltigen Unterstiitzung und Férderung
durch die Stadt braucht die Hanse Sail Sponsoren aus
der Wirtschaft. Diese leisten schon heute einen wesent-
lichen Beitrag zur Finanzierung der Veranstaltung.
Hierflir muss das Hanse Sail Bliro das bestehende Spon-
soring-Konzept weiter entwickeln und die Suche nach
Partnern intensivieren. Dazu mussen entsprechende
personelle Ressourcen bereitgestellt werden. Zur Stei-
gerung der Attraktivitdt der Hanse Sail als Plattform fiir
Sponsoren werden neben der Vor-Ort-Prasenz kiinftig
digitale Medien starker mitgedacht sowie die Netz-
werkpflege zur Veranstaltung unterjahrig ausgebaut
(z.B. Partner in den Dialog miteinander bringen, Er-
wartungshaltung der Unternehmen abfragen). Zudem
werden zusatzliche Finanzierungsmaéglichkeiten, wie
z.B. eine Hanse Sail-Lotterie mit attraktiven Sponsoren-
preisen, geprift. Dennoch ist mittelfristig ein hoher,
nicht durch Einnahmen kompensierbarer Finanzie-
rungsbedarf durch die Hanse- und Universitatsstadt
Rostock zu erwarten.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Fur die Hanse Sail als Leuchtturmprojekt fiir den Stand-
ort mit hohem Image- und Bekanntheitswert sowie als
eines der wenigen national und international wahr-
nehmbaren Events in ganz Mecklenburg-Vorpommern
muss eine entsprechende Kommunikationsstrategie
auf der Ebene der Entscheider*innen in Stadt, Region
und Land entwickelt werden. Die Veranstaltung leistet
einen Beitrag zur Internationalisierung und Weltoffen-
heit und fungiert als direkter Wirtschaftsfaktor.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

I Zudem eignet sich die Hanse Sail hervorragend fur

Kontaktanbahnungen im B2B-Bereich und zur Steige-
rung der Bekanntheit als interessanter Wirtschafts-
standort. Kiinftig soll die Kooperation mit der Wirt-
schaftsférderung daher intensiviert werden (z.B. Pré-
sentation des Wirtschaftsstandortes, Verbindung mit
der Fachkraftesicherung, Unternehmensprasentation
bei potenziellen Nachwuchskraften).

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Multifunktionale Stadtentwicklung starken

I Rostock hat durch seine Rahmenbedingungen und

seine Lage einzigartige Chancen fir eine integrierte
Stadtentwicklung (z. B. Stadthafen in direkter Nahe zur
Innenstadt, Mittelmole in Warnemiinde).

Rund um den Standort Stadthafen wird Rostock im
Zuge der Planungen zur BUGA 2025 ein neues Gesicht
erhalten. Die BUGA ist damit mehr als eine einmalige
Grofveranstaltung und wird zum Impuls fur die Stadt-
entwicklung. Das gilt es mit der GroRveranstaltung
Hanse Sail in Einklang zu bringen und umgekehrt: Die
Sail kann ein Highlight der BUGA sein. Teile des Stadt-
hafens sollen neu gestaltet werden, die auch kiinftig
unterschiedlichste Nutzungen erlauben und neue
Perspektiven fiir Innovationen und das Stadterlebnis/
das maritime Flair bieten. Vertreter des Biiro Hanse Sail,
der Dienstleister, der Schausteller, Gastronomen und
Handler sollen mitin die Planungen involviert werden,
um Bedarfe friihzeitig zu erkennen und aufzunehmen.

Prioritat Zustandigkeit | Partner
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I In diesem Zusammenhang ist zu priifen, ob das ge-

samte Warnowufer rund um den Stadthafen noch bes-
ser in die Hanse Sail einbezogen und nutzbar gemacht
werden kann und zu einer starkeren Besuchervertei-
lung beitragen kann (z.B. das Gehlsdorfer Ufer mit
neuen Sichtachsen/Perspektiven, Instagram-Spots und
temporaren Markten). Gleiches gilt fiir die Verbindung
mit der Innenstadt Gber die Themenfelder Maritimes,
Natur und Stadterlebnis. Hierzu bedarf es einer intelli-
genten Besucherlenkung.

Mittel Hanse- und Hanse Sail

I Universitat Biiro,
stadt Rostock  Anbieter

I Mit Blick auf die Mobilitdtsangebote vor Ort sollten die

Ansatze und Planungen rund um die BUGA Rostock
2025 mit den Anforderungen der Hanse Sail zusam-
mengefiihrt werden. Hier kdnnen Synergien und inno-
vative Angebote fiir die Besucherlenkung, die Park-
platzsituation und die Mobilitat vor Ort entwickelt wer-
den. Derartige Konzepte kdnnen auch fir dauerhafte
innovative Mobilitdtsangebote in Rostock Vorbild sein.
Kurzfristig kdnnten z.B. Shuttle-Services (wasser- und
landseitig) eingerichtet werden.

Hanse- und Hanse Sail
[ | Universitat Biiro , VVW,
stadt Rostock  City Kreis

Anreisemdoglichkeiten und Mobilitét
vor Ort verbessern

I Mobilitat ist ein entscheidender Faktor im Tourismus
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und insbesondere bei GroRveranstaltungen. Dabei
sind die Anreise sowie die Vor-Ort-Mobilitat (letztere
auch vor dem Hintergrund der zwei zentralen Veran-
staltungsorte) zu berlcksichtigen. Zudem ist die Er-
reichbarkeit eine zentrale Stellschraube fiir die Erschlie-
Rung weiterer Quellmarkte.

Nach Einschdatzung der Besucher*innen und der
Aussteller*innen bestehen vor allem bei der Erreich-
barkeit ohne den eigenen PKW (Besucher*innen von
AuBerhalb), aber auch bei der Parkplatzsituation in
Rostock Defizite. Im Sinne der Starkung eines nachhal-
tigen Tourismus sollen Anreize fiir den Umstieg auf Bus
und Bahn gesetzt werden. Zusatzangebote wie Géste-
cards (Idee eines Hanse Sail-Tickets), die Mobilitatsan-
gebote mit weiteren touristischen Leistungen verbin-
den (z.B. Rabatte in Freizeit- und Kultureinrichtungen),
kénnen hier einen Beitrag leisten.

Hanse- und Hanse Sail
Universitat Biiro, VVW,

stadt Rostock = Freizeit- und
Kulturein-
richtungen




2. Organisation o o
Prioritat Zustandigkeit | Partner

Ablauforganisation optimieren

I Innerhalb des Hanse Sail Biiros ist es wichtig, die Ab-

lauforganisation stets zu hinterfragen und die gewach-
senen Prozesse sind auf den Prifstand zu stellen. Dazu
trifft sich jahrlich im Nachgang der jeweiligen Hanse
Sail ein Innovationsteam bestehend aus bis zu 10 Per-
sonen unterschiedlicher Zustandigkeitsbereiche (u.a.
Leiter*innen der bestehenden Arbeitsgruppen Maritim/
Marine, Markt/Technik, Sicherheit/Ordnung/Verkehr,
Protokoll/Kultur, Presse/Werbung, Schiffsbetreuung
(Hanse Sail e.V.), die bis zum Jahresende Optimierungs-
vorschlage fir die Organisation und die Umsetzung
der Grofveranstaltung sowie zur Verbesserung inter-
ner Arbeitsabldufe als Ideenskizze erarbeitet (in Verbin-
dung mit der kontinuierlichen Evaluation).

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Die Leistungsvereinbarung mit dem Hanse Sail Verein
zur Forderung traditioneller Schifffahrt in der Ostsee
e.V. ist von zentraler Bedeutung fur den Erfolg der
Hanse Sail. Der Verein unterhalt in einem wirtschaftli-
chen Geschiftsbetrieb eine Buchungszentrale fir das
Mitsegeln auf Teilnehmer- und Traditionsschiffen wah-
rend der Hanse Sail und agiert somitin einer ehrenamt-
lichen Struktur mit 6 Angestellten in einem Spezial-Rei-
semarkt. Der Geschiéftsbetrieb ist die wirtschaftliche
und entscheidende Basis fir die Teilnahme der Schiffe
und unbedingt aufrecht zu erhalten, wobei die Struk-
tur zu Uberprifen ist. Anmerkung: Die COVID 19-Pan-
demie hat bekanntlich zur Absage der Hanse Sail 2020
gefuihrt und erheblichen Einfluss auf das Reiseverhalten
der Menschen. Der Geschéftsbetrieb des Vereins ist teil-
weise vollig zum Erliegen gekommen. Der Hanse Sail
e.V. gewdhrleistet dartiber hinaus im Zweckbetrieb die
Forderung traditioneller Schiffe und von Projekten auf
den Oldtimern sowie eine addquate Betreuung der Teil-
nehmerschiffe wahrend der Veranstaltung.

Die Abstimmung zwischen den zustandigen Amtern
wird intensiviert. Es erfolgen interne Sensibilisierungs-
gesprache zur Bedeutung der Hanse Sail fiir den Stand-
ort Rostock als stadtische GroRveranstaltung. Konkrete
Ansatzpunkte: Planungen fir die Hanse Sail jeweils
friiher einreichen bzw. abschlieRen und die Amter-
beteiligung bereits zu Beginn eines Jahres starten.

Abnahme des Veranstaltungsgeldndes durch die Fach-
amter am »Veranstaltungsdonnerstag« moglich machen.

Dialog zwischen den Amtern intensivieren, z.B. tber
die Konzepte zu den Themen Sicherheit, Lirm und Ab-
fall, mit dem Ziel, die Abnahme vor Ort zu optimieren
und die Identifikation der stadtischen Akteure mit der
Hanse Sail zu stérken. Die Koordination erfolgt durch
das Hanse Sail Biiro.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Sicherheitskonzept weiterentwickeln

I Das Sicherheitskonzept zur Hanse Sail wurde seitens

der verantwortlichen Stellen als passfahig und praxis-
tauglich bestatigt. Insbesondere die Koordination zwi-
schen den verschiedenen Partnern ist beispielhaft fiir
eine GroRveranstaltung.

Das Sicherheitskonzept ist laufend vor dem Hinter-
grund der gesetzlichen Rahmenbedingungen — die
immer umfassender werden — sowie mit Blick auf die
realen Besucherzahlen zu bewerten und ggf. anzupas-
sen. So hat sich der Aufwand fiir die Veranstaltungs-
sicherheit in den letzten fiinf Jahren verdreifacht. Es ist

=N
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zu priifen, zur Gesamtkoordination von Veranstaltun-
gen die Position eines Sicherheitsbeauftragten in der
Tourismuszentrale oder in der Stadt Rostock zu schaffen.

Hanse- und Hanse Sail

Universitats- Biiro
stadt Rostock,
TZR&W

Kontinuierliche Evaluation der Hanse Sail

I Die Hanse Sail als imagetréchtige Groveranstaltung

muss laufend weiterentwickelt werden. Es gilt, die
Organisation und den Inhalt an die Bedurfnisse der
Besucher*innen und Partnern sowie an verdnderte
Rahmenbedingungen und Erfordernisse standig anzu-
passen.

RegelmaRige Evaluation der Hanse Sail tiber Einwoh-
ner*innen-, Besucher*innen- und Aussteller*innen-Be-
fragungen sowie die Bildung eines Innovationsteams
(siehe Handlungsfeld Ablauforganisation optimieren).

Hanse Sail

[ | Biiro

Aulerdem wird der jahrliche Zukunftsdialog mit
Vertreter*innen der Stadt (z.B. Amter) und der wich-
tigsten Akteursgruppen (z.B. Traditionsschiffe, Schau-
steller, Handler, Tourismusbetriebe und Einzelhandel
vor Ort) intensiviert, um die Innenkommunikation zu
starken.

Hanse Sail Vertreter der
[ Biiro wichtigsten

Akteurs-
gruppen

Nachhaltiges Veranstaltungsmanagement ausbauen

I Grundsétzlich nimmt die Bedeutung von Nachhaltig-

keitsaspekten in der Gesellschaft und bei GroRveran-
staltungen zu. Sie werden von Besucher*innen und
Einheimischen honoriert. Zudem zahlen sie positiv auf
die Themenfelder wie Ressourcenschonung und Klima-
wandel ein.

Die Besucher*innen bewerten die Hanse Sail schon
heute als sauber. Das Abfallmanagement wird daher
weiter optimiert. Dazu zahlt der Ausbau des Mehrweg-
systems. Hier erfolgt nach der Einfiihrung 2019 eine
Ablaufoptimierung (z. B. operatives Handling im Hanse
Sail Buiro).

Mittel Hanse Sail Anbieter

| ] Biiro auf der
Hanse Sail

MaRnahmen zur Miillvermeidung und zur Miilltren-
nung werden entsprechend der Empfehlungen des
Nachhaltigkeitsrates des Umweltbundesamtes umge-
setzt (Leitfaden fiir nachhaltige Organisation von Ver-
anstaltungen).

Mittel Hanse Sail Anbieter

| ] Biiro auf der
Hanse Sail

Mogliche weitere EinzelmaRnahmen: Der Strombedarf
der Traditionssegler am Liegeplatz sowie der landseiti-
gen Anbieter wird mittelfristig auf 100 % Okostrom
umgestellt.

Mittel Hanse- und Anbieter

| ] Universitats-
stadt Rostock




I Im Sinne der sozialen Nachhaltigkeit soll der Zugang
zum und das Bewegen auf dem landseitigen Veranstal-
tungsgeldande weitgehend barrierefrei moglich sein.
Zudem werden maoglichst viele barrierefreie Erlebnis-
angebote fiir die Hanse Sail akquiriert und in den Kom-
munikationskandlen sichtbar gemacht. Hier wird auf
den bisherigen Aktivitdten aufgebaut (z.B. Einsatz
Gebarden-Dolmetscher, taktile Veranstaltungsplane,
Vorhalten von Rollstiihlen, Segelschiff fur Rollstuhl-
fahrer*innen, behindertengerechte Wegefiihrung).

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Priifauftrag: Terminierung und Dauer der Hanse Sail

I Die 4-tdgige Hanse Sail Rostock (Donnerstag bis Sonn-
tag) findet jahrlich am zweiten Augustwochenende
statt und ist seit Langem fest im internationalen Sail-
Kalender verankert. Der Termin bertcksichtigt, dass in-
ternational operierende Grofisegelschiffe die Ostsee
nur in der Sommer-Hochsaison anlaufen.

Die Hanse Sail Rostock ist ein etabliertes Highlight und
Qualitatsmerkmal der touristischen Hochsaison in Ros-
tock und im Seebad Warnemiinde. Sie bewirkt oder
begiinstigt die Entscheidung fiir die Wahl der Stadt
oder des Landes Mecklenburg-Vorpommern als Touris-
musdestination. Sie rechtfertigt die Anhebung des
Preisniveaus der privaten Anbieter in der Hauptsaison
und sorgt damit fir zusatzliche, wirtschaftliche Effekte.

Eine Verlegung des Termins in die Vor- oder Nachsaison
wird nichtin Betracht gezogen und ist nicht Bestandteil

einnahmen fir Tourismus, Einzelhandel, Gastronomie,
Marktteilnehmer und Veranstalter zu erzielen, erfol-
gen. Damit kdnnte auch eine Entzerrung der Veranstal-
tung und die Vermeidung von Besucher-Spitzen er-
reicht werden.

Es ist zu beachten, dass jeder zusatzliche, qualitativ an-
sprechende Veranstaltungstag Kosten produziert. Die
Finanzierung und Refinanzierungsmdoglichkeiten sind
zu prufen. Die Einpassung in die Térnpldne der Schiffe
und Schaustellertouren im Zusammenspiel mit Vor-
oder Folgeveranstaltungen ist zu beachten. Eine ldnge-
re Belastung der Anwohner durch Verkehr und Larm ist
zu berticksichtigen.

Empfehlung aus gutachterlicher Vorpriifung: Zunachst
die bestehenden vier Veranstaltungstage besser auslas-
ten (Vormittage, Nachmittag und Abend des Veranstal-
tungssonntags). Bestehende Veranstaltungen im Vor-
feld der Sail (z.B. das Konzert der Festspiele MV oder
die Haikutter Regatta Nysted-Rostock) wirken bereits
als »Verlangerung« um den Mittwoch als »Pre Opening
Day«. Das kdnnte ausbauféhig sein. Von einer kurzfris-
tigen, einmaligen Anpassung der Veranstaltungsdauer
mit dem Ziel der Kompensation von COVID-19-Ausfél-
len ist aufgrund des Organisations- und Kommunikati-
onsaufwandes und geringer zu erwartender 6konomi-
scher Effekte abzuraten.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

des vorliegenden Handlungskonzeptes. Priifauftrag: Einbindung von lokaler
Wirtschaft und Kultur
I Die Veranstaltungsdauer ist vergleichbar mit anderen

Sails. Veranstaltungen iber zwei Wochenenden sind in I Im Zuge der Neuausrichtung der Hanse Sail soll ge-

der Regel sportorientiert (z.B. Kieler Woche, Warne-
miinder Woche, Travemiinder Woche).

Im Rahmen der Weiterentwicklung der GrofRveranstal-
tung sollte dennoch eine Verlangerung der Hanse Sail
Rostock 2022 ff um einzelne Tage mit dem Ziel, Mehr-

pruft werden, wie ein besseres Zusammenspiel funkti-
onieren kann (Beispiel Hansetag 2018: Erlebbarkeit von
Handwerk, Kultur, Kulinarik). Hierzu wird ein Dialog
mit Handlern und Kulturschaffenden aus Rostock an-
gestoRen. Im Bereich der Kultur sind flankierende the-
menbezogene Ausstellungen oder Veranstaltungen

>
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ebenso denkbar wie im Handel Partnersysteme, Gut-
scheinaktionen, Sonderéffnungszeiten o.4. Bestehen-
de Einzelinitiativen sollen als zentrale Aktivitaten aufge-
listet, weiterentwickelt und den Besuchern und Einhei-
mischen besser kommuniziert werden.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Leistungstrager aus der Region bzw. Partner, die Pro-
dukte aus der Region herstellen/verwenden sollen im
Angebotsspektrum gestarkt bzw. gesondert ge- und
beworben werden (siehe auch nachhaltiges Veranstal-
tungsmanagement).

Prioritat Zustandigkeit | Partner

3. Angebot und Besucherlenkung

Zentrale Starke ausbauen: Kombination aus
Volksfest und Standortprasentation

I Eine zentrale Zielstellung der Hanse Sail ist die Kombi-
nation aus Volksfest und Standortprasentation. Einer-
seits wird die breite Masse der Bevdlkerung angespro-
chen und andererseits der Standort Rostock im B2B-
Bereich beférdert. An dieser Kombination wird grund-
satzlich festgehalten, gegebenenfalls erfolgen in der
Angebotsstruktur Anpassungen entsprechend der kiinf-
tigen Vision und Ziele der GroRveranstaltung.

I Im Bereich der Standortprasentation sollten weitere
Potenziale erschlossen werden, um die Wissenschaft
(z.B. Forschung rund um die maritime Wirtschaft/das
maritime Leben), Wirtschaftsforen, Unternehmenspra-
sentationen und weitere (Fach)Veranstaltungen starker
mitzudenken als bisher.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Die Zielgruppen sind schon heute duerst differenziert.
Die Befragungen zeigen, das Alt und Jung ebenso
anzutreffen sind wie die Bevdlkerung vor Ort, Aus-
fliglersinnen oder Ubernachtungsgaste. Dieser Ziel-
gruppenmix unterstreicht die breite Attraktivitat der
Veranstaltung. Das Angebotsspektrum muss dem
Rechnung tragen und entsprechend standig tiberpriift
werden.

Aus den Besucherbefragungen geht hervor, dass ins-
besondere die Familienfreundlichkeit bemangelt wird.
Hier sollten die Aufenthaltsqualitat weiter verbessert,
Ruhezonen eingerichtet (auch fiir dltere Menschen ein
positiver Effekt), kindergerechte Angebote noch stérker
mitgedacht und entsprechende Bihnenprogramme
entwickelt werden (siehe auch Erlebnisraume schaffen).



Mittel Hanse Sail Anbieter

I Biiro auf der
Hanse Sail

Maritime Angebote in den Mittelpunkt riicken

I Die maritimen Angebote sind Kern und USP der Hanse
Sail Rostock. Dieser Angebots- und Erlebniskern soll
wieder starker herausgearbeitet werden. Das Rahmen-
programm und das Angebot rund um die Traditions-
segler mit den Top-Tall-Ships und spannenden Exoten,
das Mitsegeln als zentraler Angebotsbaustein stehen
besonders bei Tagesausfliiglern und Ubernachtungs-
gasten hoch im Kurs. Die Traditionssegler selbst und
damit verbundene Zusatzangebote werden stérker in
den Vordergrund gestellt, z.B. tGber Sichtbarkeit und
Informationen oder Schiffansagen/BegriiRungsanlage
(siehe auch Erlebnisraume schaffen). Die Hanse Sail
dient auch der Prasentation, Pflege und dem Erhalt der
Traditionsschifffahrt. Die Stadt leistet somit auch hier
ihren Beitrag. Gerade vor dem Hintergrund der mittel-
und langfristigen Folgen der Corona-Pandemie braucht
es eine zusatzliche Unterstiitzung zum Erhalt dieses
Kulturgutes.

Sehr hoch Hanse Sail
Biiro, Hanse
Sail e.V.

Schiffseigner

Das Angebot der Schausteller*innen und der Jahr-
marktcharakter der Hanse Sail werden durch die Besu-
cher unterschiedlich bewertet. Es zeigt sich, dass eine
Besuchergruppe genau diese Angebote sucht (einhei-
mische Bevolkerung) und sich eine andere Besucher-
gruppe weniger austauschbares Jahrmarktambiente
wiinscht (Tagesausfliigler und Ubernachtungsgéste

sowie einheimische Nicht-Besucher*innen). Fakt ist,
Fahrgeschifte sind wichtig flir den Angebotsmix. Aller-
dings braucht es ein ausgewogenes Verhaltnis von
maritimen Erlebnissen und Landangeboten. Dies ist
eine Daueraufgabe bei der Weiterentwicklung der
Hanse Sail. Es bietet sich z. B. die Mdglichkeit, Auszeich-
nungen fir Fahrgeschifte und weitere Schausteller*-
innen zu vergeben, die ihr Angebot besonders mit der
maritimen Welt der Hanse Sail verbinden (beispielswei-
se durch Themenbezug in der Aufendarstellung wie
bei Weihnachtsmarkten). Gleiches gilt flankierend auch
fur die Gastronomie (Vielfalt und Qualitdt bei gastro-
nomischen Angeboten steigern).

Hanse Sail Anbieter

[ | Biiro auf der
Hanse Sail

Angebotselemente zusammen denken
und Raum fiir Neues schaffen

I Die Hanse Sail Rostock lebt von einem breiten Ange-

botsmix. Es scheint so, dass landseitige und wasser-
seitige Angebote sowie die verschiedenen Elemente
aus Traditionsseglern, Biithnen, Schausteller*innen,
Handler*innen, Rostock als Standort etc. derzeit eher
solitdr nebeneinander stehen. Potenziale fiir innovative
Angebote bestehen in der Kombination von Standen,
Musik, Gastronomie und dem Alleinstellungsmerkmal
GroRsegler mit den Starken Rostocks vor Ort wie City-
Nahe, Architektur der Hansezeit, Seebad, Wasser und
Strand.

Hanse Sail Anbieter

[ | Buro auf der
Hanse Sail
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I Im Sinne einer stetigen Weiterentwicklung der Hanse

Sail braucht es Raum fiir neue Angebote und Kreative.
Dafur sollen kuinftig noch starker Flachen in guter Lage
und zu glinstigeren Konditionen bereitgestellt werden,
quasi Experimentierflichen. Damit bietet man neuen
Anbieter*innen die Chance, sich zu zeigen und zu eta-
blieren und schafft gleichzeitig eine starkere Abwechs-
lung im Angebotsmix.

Hanse Sail Neue

[ | Biiro Anbieter,
Kreative

Die Buhnenprogramme sind weiterhin wichtige Ange-
botsbausteine. Hier gilt es, die Aufenthaltsqualitat
auf dem Veranstaltungsgeldnde zu Nicht-Spielzeiten zu
verbessern (Freiraummanagement) oder die Bihnen-
betreiber zu fordern und zu férdern, thematisch viel-
seitige und auf verschiedene Besuchergruppen zuge-
schnittene Vollprogramme anzubieten. Auch eine Er-
weiterung des Bithnenprogramms auf schwimmenden
Bihnen im Stadthafen, direkt am Strand in Warne-
miinde oder exklusive Konzerte auf GroRseglern sind
Méglichkeiten innovativer Angebote und von Erlebnis-
sen vor einzigartiger Kulisse. Um derartige innovative
Angebotselemente umzusetzen, die Qualitdt des Blh-
nenprogramms insgesamt zu erhdhen und das Tages-
programm auf den Bihnen auszubauen, braucht es
Medienpartner sowie zusatzliche Ressourcen fir die
Organisation und Realisierung.

Hanse Sail Agenturen,

[ | Biiro Medien-
partner

Ansétze zur Besucherlenkung und -orientierung
ausbauen

I Verbesserungspotenzial sehen Besucher*innen und

Aussteller*innen in der Beschilderung und der Besu-
cherlenkung. Kurzfristig soll die Orientierung weiter
verbessert werden, z.B. durch die Beschilderung vor
Ort fur Themenbereiche etc., aber auch digital, etwa
Uber eine interaktive Karte, eine Veranstaltungs-App.

Hanse Sail Hanse- und
[ | Biiro Universitats-
stadt Rostock,

Schiffseigner,
City-Kreis
Rostock



4. Erlebnis und Atmosphare
Zusatzliche Erlebnisraume und -angebote schaffen

I Das Grundkonzept der Hanse Sail mit zwei Haupt-Ver-
anstaltungsraumen im Stadthafen und in Warnemiin-
de und mehreren Nebenschauplatzen funktioniert. Es
wurden Erlebnisrdaume geschaffen, wie »Leben in der
Hansezeit«, Familien- und Erlebniswelten, der Fair-
Trade-Bereich oder ldnderspezifische Angebote aus
Brandenburg oder Polen, das »Segelstadion im Stadt-
hafen«, der »Seeflughafen im Fischereihafen«, das Tref-
fen von Schitzengesellschaften am Gehlsdorfer Ufer
oder die Mini Sail im IGA Park sowie der »Offene Stiitz-
punkt der Marine«. Dieser Ansatz wird ausgebaut.
Dazu erfolgt eine starkere thematische Planung, um die
Erlebnisqualitat weiter zu erhéhen und die Vereinbar-
keit zu gewabhrleisten (z.B. rdumliche Entzerrung, Fak-
toren wie Larm). Denkbar sind weitere Erlebnisraume
wie »Weltentdecker« (im Umfeld der Tall Ships und
Seefahrernationen), »Erforschung der Meere« (Verbin-
dung zu Wissenschaft und Technik), von Tradition und
Moderne, Schiffbau, Einbezug von AulRenstandorten
wie dem Ozeaneum oder »Militdrgeschichte« (Segel-
schulschiffe, Marine). Land- und wasserseitige Ange-
bote kdnnen hier optimal verbunden werden, etwa mit
kleinen Ausstellungs-/Informationsflachen.

Konkrete Erlebnisangebote werden in Kooperation mit
den Partnern geschaffen. 2019 wurde eine Crewparade
durchgefihrt, die ein sehr positives Besucherecho nach
sich zog. Derartige Angebote werden in das Veranstal-
tungsprogramm tbernommen. Weitere Moglichkeiten
konnten z.B. Mitmachkurse (»Von Seemannsknoten
und Deckschrubben«, »Kombuiisenessen im Wandel der
Zeiten« etc.) und Exklusivangebote fir Firmen sein.

Die Kombination aus Erlebnisrdumen und konkreten
Erlebnisangeboten begiinstigt zudem neue Besuchs-

motive fir Wiederholungsbesucher*innen und einhei-
mische Nicht-Besucher*innen.

Prioritat Zustandigkeit | Partner

I Es sollen geeignete MalRnahmen zur Steigerung des

Flairs der Hanse Sail und der Atmosphére rund um See-
fahrerromantik und Hansezeit entwickelt werden. Dies
beginntim Stadtbild, zieht sich Gber die Erlebnisrdume
bis hin zur AuRendarstellung der Schaustellergeschéfte.

Um die Erlebnisqualitdt zu erhdhen, startet das Hanse
Sail Biiro eine Initiative zur Steigerung der Servicequa-
litdit (Handlungsbedarf aus Sicht der Besucher*innen).

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Fir eine rdumliche und zeitliche Entzerrung der Besu-
cherstréme werden Highlights an den Anfang und ans
Ende der Veranstaltung gesetzt. Gleichzeitig bieten sich
besucherschwiéchere Tage/Tageszeiten fur das Ange-
bot von Special Interests an (z. B. Meet the Captain)

Prioritat Zustandigkeit | Partner

Ein weiteres Priffeld ist unter Beachtung rechtlicher
und sicherheitsrelevanter Aspekte der Einbau von An-
geboten rund um die Kreuzfahrer. Im Dialog mit den
Reedereien soll ermittelt werden, ob und wie das Erleb-
nis Kreuzfahrten den Besucher*innen der Hanse Sail
zugénglich gemacht werden kann.

Prioritat Zustandigkeit | Partner
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Vielfalt und Qualitat bei gastronomischen
Angeboten steigern

I Gastronomie ist kein schlichtes Versorgungsangebot,

sondern wichtig fir das Wohlfihlempfinden der
Besucher*innen und das Erlebnispaket. Hier gilt es, die
gastronomische Vielfalt — neben einem Anteil an Basis-
angeboten, die es natirlich braucht — auszubauen.
Qualitat und Preisniveau sind entscheidende Stell-
schrauben. Gastronomen aus der Stadt mit authenti-
schen Rostocker Angeboten, Barbecue-Events, Themen-
gastronomie oder Foodtrucks sind einige Beispiele fiir
eine zeitgemale und attraktive Kulinarik auf Veranstal-
tungen. Um einen Wandel im gastronomischen Angebot
zu unterstiitzen, wird das Partnernetzwerk potenzieller
Gastronomieanbieter ausgebaut. Zudem sind gestaf-
felte Standgebiihren nach Qualitét und regionalem
bzw. Themenbezug denkbar.

Die Meilen braucht es als Verbindungs- und Kommu-
nikationsrdume, allerdings gilt es, sie im Sinne der
thematischen Profilierung der Hanse Sail sowie der
Gastebedurfnisse weiterzuentwickeln: Neben der Gas-
tronomie sind hier die Verkaufsstande/die Handler*-
innen gefragt, die Verbindung zum Thema der Hanse
Sail starker herzustellen (z. B. thematische Stande). Die
Organisatoren sollten eine qualitative Auswahl treffen.
Womdéglich kann dadurch der notwendige Raum fir
neue und kreative Angebote geschaffen werden.
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5. Kommunikation

Identifikation der Rostocker*innen
mit der Hanse Sail starken

I Die Einwohnerbefragung ergab eine hohe Akzeptanz
und eine starke Identifikation der Bevolkerung vor Ort
mit der Hanse Sail. Diese Beziige gilt es zu erhalten und
auszubauen.

I Ansatze fur die Steigerung der Identifikation der
Rostocker*innen sind z. B. Beteiligungsplattformen und
regelméRige Befragungen. Hier kénnten Erlebnisradu-
me geschaffen werden, die die Bevdlkerung mit ent-
wickelt hat. Gleichzeitig sollten daraus abgeleitete
Bedirfnisse und Kritikpunkte in der Veranstaltungs-
organisation transparent aufgenommen und umge-
setzt werden.

I Auch Initiativen zur Steigerung der Lebens- und Auf-
enthaltsqualitdt sind moglich, etwa bei einer gezielten
Innenkommunikation (Mitnehmen der Bevélkerung),
speziellen Angeboten fiir Einheimische oder der Uber-
tragung auf der Veranstaltung erprobter Angebote
(siehe Mobilitat und Stadtentwicklung).
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Digitale Medien und Live-Kommunikation nutzen

I Der Kommunikationsschwerpunkt liegt bislang bei
eigenen Printmedien, einer klassischen Website und
regionalen sowie liberregionalen Medienpartnerschaf-
ten (print, web, Neue Medien, on air und off air, TV).
Die Moglichkeiten digitaler Kommunikationskanale
in der Vermarktung, aber auch in der Information
vor Ort wahrend der Veranstaltung, werden nicht
ausgeschopft. Insbesondere bei der individuellen Be-
sucherkommunikation und der Besucherlenkung ent-
steht durch digitale Kanédle ein hoher Zusatznutzen.
Zentraler Baustein ist der Aufbau einer Veranstaltungs-



App bzw. die Weiterentwicklung der Website im Sinne
des Responsive Webdesigns. Eine Harmonisierung von
rostock.de und hansesail.com starkt den AuRenauftritt
und die Wiedererkennung des Standortes Rostock
zusatzlich.

Das Credo der Zukunft lautet: Inspiration vor, wahrend
und nach der Veranstaltung. Uber eine interaktive Karte
mit Hinweisen, Veranstaltungskalender in Echtzeit, einem
Schiffsfinder mit Zusatzinformationen, Fahrgeschéften
etc. wird die Hanse Sail digital planbar. Digitale Erleb-
nisse vor, wahrend und nach der Veranstaltung stei-
gern die Bindung zusétzlich, z.B. Gber Schiffsrund-
gdnge, Segelvideos, den Einsatz von Augmented
Reality oder Spielen rund um Traditionssegler.

Sehr hoch TZR&W Hanse- und

Universitats-

stadt Rostock,
Hanse Sail
Biiro

Strahlkraft und Quellmarkte ausbauen

I Bei Betrachtung der Herkunftsnationen der Besucher*-
innen der Hanse Sail ist derzeit ein klarer Schwerpunkt
auf Rostock und Umgebung und eingeschrankt das
Bundesgebiet auszumachen. Diese Struktur ist mit-
telfristig nur in Teilen beeinflussbar. Dennoch gilt es,
nationale und internationale Potenziale weiter auszu-
loten und zu aktivieren. Im ersten Schritt sollte die
Aullenkommunikation im Ostseeraum und gegebe-
nenfalls in den Herkunftslandern der Segelschulschiffe
ausgebaut werden. National sind die in der Tourismus-
konzeption fur die Hansestadt Rostock mit dem See-
bad Warnemiinde definierten Quellmarkte erfolgs-
versprechend.

Hanse Sail

Biiro

I Neben der Besucherstruktur bietet eine breitere natio-

nale und internationale Kommunikation durch die Stei-
gerung der Bekanntheit und den Transport des Images
Potenziale zur weiteren Internationalisierung des Wirt-
schaftsstandortes (z.B. der urspriinglich erstmals fur
2020 geplante Baltic Business Day, eine Kooperation
von Rostock Business, der Stadt, dem Land und der
IHK) und der Destination Rostock.

Rostock Hanse- und
Universitats-
stadt Rostock,

[ | Business

IHK, Hanse
Sail Biiro,
lokale Wirt-
schaft
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Hanse Sail Rostock ist eine Erfolgsgeschichte, die es
weiterzuschreiben gilt:

I das weltweit bedeutendste, in einem jahrlichen Rhyth-
mus stattfindende Treffen traditioneller Schiffe

I eine international wahrnehmbare, touristische Marke
der Hansestadt Rostock und des Bundeslandes Meck-
lenburg-Vorpommern

I ein kulturpolitisches Forum und wirtschaftlicher Faktor
der Stadtentwicklung

I eine Leitveranstaltung zum Erhalt maritimer Traditio-
nen und Kulturgter.

Die Hanse Sail soll deshalb als stadtische Veranstaltung
durch den kommunalen Eigenbetrieb Tourismuszentrale
Rostock & Warnemiinde, Biiro Hanse Sail im engen Zu-
sammenwirken mit dem Hanse Sail Verein zur Férderung
traditioneller Schifffahrt in der Ostsee e.V., unter Mit-
wirkung aller Bereiche der Stadtverwaltung und der
kommunalen Eigenbetriebe sowie weiterer Vereine, In-
stitutionen, Unternehmen und Personen erhalten und
qualitativ weiterentwickelt werden.

Schwerpunkt der Entwicklung der Hanse Sail ist der Aus-
bau des unverwechselbaren, maritimen Charakters der
Veranstaltung, um das Besucherinteresse zu erhalten
und auszubauen. Das ist durch die Gewinnung von Teil-
nehmerschiffen, vornehmlich traditioneller Schiffe, ab-
zusichern. Dafir sollen weiterhin verstarkt ganzjahrig
MaRnahmen zur Schaffung dauerhafter, von gegenseiti-
gem Vertrauen gepragter Beziehungen zu den Eignern
derartiger Schiffe ergriffen werden.



Die Gestaltung maritimer Programmbestandteile und
Angebote hat eine hohe Prioritdt. Die weitere Ausgestal-
tung des maritimen Charakters der Sail soll durch die Si-
cherung und Steigerung der Qualitdt des Geschehens an
Land durch thematische Erlebnisbereiche erfolgen.

Fur den Hauptschauplatz Stadthafen wird unter dem Titel
»Rostocker Oval« und mit der BUGA 2025 die stadtebau-
liche Entwicklung fortgeschrieben. Projekte zur Stadtent-
wicklung (Neubau Theater, Markthalle, Briicke tiber die
Warnow, Archdologisches Landesmuseum) berticksichti-
gen die Hanse Sail. Die BUGA 2025 wird unter Bertick-
sichtigung der Hanse Sail entwickelt. Die Schaffung wei-
terer Veranstaltungsrdume entlang der Warnow wird
standig gepriift, um den Erlebniswert der Veranstaltung
zu steigern. Gleichzeitig erfolgt die Prifung einer lang-
fristigen Nutzung der neuen Erlebnisrdume auch nach
der BUGA 2025.

Das Biiro Hanse Sail agiert in regionalen, nationalen und
internationalen Vereinigungen und Netzwerken und hat
maRgeblich zur Etablierung und/oder Profilierung der-
artiger Institutionen beigetragen. Das wird fortgesetzt
und ist Basis fur die Bereitstellung von Fordergeldern aus

= wchier-pardher

nationalen und Européischen Férder- und/oder Regional-
entwicklungsprogrammen.

Durch die Hanse Sail Rostock wird jahrlich ein Brutto-
umsatz und regionaler Wirtschaftseffekt von rund 24,0 Mio.
Euro generiert. Demgegenuber stehen Kosten in Hohe
von 1,4 Mio. Euro, wovon 50 % u. a. Uber Werbeeinnah-
men und Einnahmen aus Flachenvermietungen wieder
eingespielt werden. Damit Ubertrifft der Wertschopfungs-
effekt der Hanse Sail fiir die regionale Wirtschaft den
Zuschussbedarf durch die Hanse- und Universitatsstadt
Rostock um ein Vielfaches.

Gleichzeitig steigert die Hanse Sail die Bekanntheit und
tragt zu einem positiven Image Rostocks und Mecklen-
burg-Vorpommerns bei. Diese Potenziale sollen kiinftig
weiter ausgebaut werden als Aushangeschild fur einen
starken Wirtschaftsstandort, eine moderne Stadt zum
Leben, Arbeiten und Erholen.

Die Hanse Sail stérkt die regionale Identitat der hier leben-
den Menschen. Sie ist ein erstrangiges, gesellschaftliches
Ereignis und internationales Forum fiir Zusammenarbeit
im Ostseeraum und in Europa.
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